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BUENOS AIRES, 1"'3 0CT. 205

VISTO el Expediente N° SSN: 0000076/2015 "del ‘Registro de esta
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION, y |

CONSIDERANDO: _

Que la Ley N° 20.091 instituye el ejercicio del poder de policia en materia
de seguros a cargo de esta SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION.
con fundamento en la realizacidén del bien comun. L

Que es misién primordial del Organismo de Control supen)isar
integralmente la actividad aseguradora, de intermediacién‘y reaseguradora en la
Republica Argentina, con el objetivo de promover Vuna‘ plaza solvente, estable y
eficiente, en tutela de los intereses de los asegurados, asegurables, beneficiarios y
terceros damnificados en general. | o

Que en el marco del Plan Nacional Estratégico del Séguro 2012-2020, y
teniendo en cuenta los graves perjuicios que para la comLmidad en su conjunto
conlleva el fraude en los séguros, se ha resuelto que la lucha contra esta modalidad
delictiva es politica de Estado. | -

Que a los fines de la implementacion de las medidas dirigidas a combatir
este flagelo, mediante la Resoluéic’m N° 37.263 del 22/11/2012 se instituyd, en la
Aégida de la Gerencia de Inspeccién, la Coordinacién Antifraude: de Seguros como
unidad especializada, en procura -de articular mancomunadamente esfuerzos
provenientes de los sectores publicos y privados, orientados a minimizar la
vulnerabilidad del sector frente al fraude. -

Que de entre las distintas acciones producidas por la mencionada
Coordinacién Antifraude de Seguros, se destaca la elaboracion de antecedentes
que, en estrecha colaboracién con representantes de la industria, dieran origen al
dictado de la Resolucion N° 38.477 del 17/07/2014, por la que se consagra la
reglamentacion antifraude. - '
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Que el régimen reglamentario antifraude es un instrumento que recepta
los més altos estandares internacionales, adecuados a la realidad de la actividad en
el pais. ' |

Que para la consecucién de sus fines, la mencionada Resolucion N°
38.477 contempla aspectos econdémicos, sociales, técnicos y juridicos, consagrando
contenidos tedricos y practicos, y estableciendo pautas basicas y minimas, con una
orientacién eminentemente ética. , '

Que por otro lado e incluso cuando el régimen en éuestién constituye una
expresion de control interno, se funda en un principio’ integrador hacia todos los
operadores y la comunidad en su conjunto. '

Que el fraude en el sector seguros implicé remitirnos a arraigadas
conductas desviadas de la norma que aparecen comb manifestacion de un conflicto
social, de modo que el régimen reglamentario antifraude, por si mismo, no alcanza
para enervar los comportamientos de fraude, siendo que la cultura antifraude es un
aspecto significativo de la cuitura aseguradora.

Que ademas el fraude se pone de manifiesto a través de formas
esenciaimente dinamicas y cambiantes. | .

Que es conveniente que la politica antifraude incluya una gran variedad
de herramientas y concite el compromiso de todos los actores del sector seguros..

Que por consiguiente resulta beneficioso que el-Organismo de Control
propicie la suscripcion de un convenio con las ‘Camaras y Asociaciones
representativas de la industria del sector seguros, orientado a erigir ambitos -de
encuentro adecuados péra que la industria comparta sus conocimientos,
experiencias y buenas précticas, permitiendo asi una actualizacion permanente en
relacion con la realidad gque se sufre en materia de fraude en los seguros.

Que con anterioridad al presente acto administrativo se han presentado
ante las Camaras, Asociaciones y otros representantes de la ihdustria del sector
seguros los lineamientos en base a los que se acordara la conformacién del Consejo
de Lucha contra el Fraude, habiendo aquélla efectuado valiosos aportes.

Que la Gerencia de Asuntos Juridicos ha tomado intervencion en cuanto
constituye materia de su competencia. o



“2015 - ANO DEL BICENT] ENAHO DEL CONGRESO DE LOS PUEBLOS LIBRES”

{ } R
@?fiﬁeﬂ}ﬂ’nm&wmm e %ﬁcrfﬂ el for SAecidn. ’ ’ 3 g L B 7

Que la presente se dicta en uso de las facultades previstas en el Articulo
67 de la Ley N° 20.091.

Por ello,

EL SUPERINTENDENTE DE SEG.UROS DE LA NACION
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Convocar a las Camaras y Asociaciohes representativas de la
industria del sector seguros a suscribir el Convenio de creacion del “CONSEJO DE
LUCHA CONTRA EL FRAUDE” (en adelante el Consejo}, que como Anexo integra la
presente Resolucion. R | ‘

ARTICULO 2°.- Las Camaras y Asociaciones representativas de la industria deberan
formular ante la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION, hasta el
quihto dia habil de su publicacion en el Boletin Oficial y COn.cargo al Expediente N°
SSN: 0000076/2015, una presentacién por la que constituyan domicilio especial a
los fines del presente y encomienden o autoricen formalmente, de conformidad a sus
‘estatutos o reglamentos, y acompanando copia de los instrumentos que respaldan el
mandato, a un representante para la firma del Convenio mencionado en el articulo
anterior, indicando nombre y apellido, DN, teléfono y direccion de correo electronico.
ARTICULO 3°.- La SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION citar4 a
los representantes designados conforme el articulo précedente para la firma del
Convenio con SETENTA Y DOS (72) horas de anticipacion.

ARTICULO 4°.- En el término de NOVENTA (90) dias habiles desde la firma del
Convenio, las Camaras y Asociaciones 'representativ'as de la industria deberan
informar a la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION las
designaciones de los miembros titulares que integraran los Comités y el Consgjo,
como también las de sus suplentes. | |
ARTICULO 5°.- En el término de SESENTA (60) dias habiles desde gue se informe
la totalidad de las designaciones indicadas en .el Articulo anterior, 1a
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION convocara a una primera
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reunion para que los miembros de los Comités establezcan los lineamientos para
reglamentar su funcionamiento en el marco de las pautas que surgen del Convenio
que como Anexo integra la presente Resolucién.

ARTICULO 6°.- Registrese, comuniquese y publiquese en el Boletin Oficial.

RESOLUCION N° 3' 9467
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ANEXO
CONVENIO DE CREACION DEL CONSEJO DE LUCHA CONTRA EL FRAUDE

Titulo .- PARTES Y OBJETO.

Entre la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION (en adelante la
SSN), por una parte, representada en este acto por el SR. SUPERINTENDENTE DE
SEGUROS DE LA NACION, Lic. Juan A. BONTEMPQ, y por la otra, las Camara y
Asociaciones representativas de la industria, representadas a tenor de las
acreditaciones obrantes en el Expediente N° SSN: 0000076/2015 del Registro de la
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION, se celebra de comun
acuerdo el presente Convenio de creacion del “CONSEJO DE LUCHA CONTRA EL
FRAUDE” (en adelante el Consejo), asumiendo el compromiso de procurar que su
funcionamiento sea efectivo, se enmarque en los principios de lealtad, diligencia y
buena fe, preservando y haciendo preservar la adecuacion a las clausulas que por el
presente se estipulan, con una actitud proactiva y de respeto hacia todos los
miembros que lo integren.

E| presente Convenio permite la incorporacion por adhesion de cualquier Camara o
Asociacion representativa de la industria del sector seguros que en el futuro se
conforme.

Titulo Il.- COMPETENCIA.

Clausula 12.- El objetivo del Consejo es generar un ambito de encuentro entre la
industria del sector segurcs y la SSN, con la eventual asistencia de expertos, para
mantener una actualizacion permanente en materia de tipologias de fraude, nuevas
tendencias y modalidades, compartir conocimientos, experiencias y buenas
practicas; y promover y difundir cultura antifraude, como asi también otras acciones
conexas a la prevencion y lucha contra el fraude en el sector seguros.

Clausula 22 - En el marco de las competencias indicadas en la clausula anterior, y
como resultado del analisis técnico, econémico, factico y/o juridico producido, el
Consejo podra formular recomendaciones no vinculantes a la SSN.

A
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Titulo lll.- ESTRUCTURA,

Clausula 32.- Se crea el Consejo integrado por miembros de los TRES (3) Comités
representativos de Entidades, de intermediarios y de liquidadores de siniestros y
averias, reunidos en plenario, gue funcionara bajo la coordinacién de la SSN,
representada por la Coordinacién Antifraude de Seguros de la Gerencia de
Inspeccién (en adelante la CAS).

Clausula 4%.- A criterio de la CAS se convocaréd la asistencia de expertos,
facilitadores u otros interesados que podran participar en las reuniones de los

Comités o del Consejo como invitados, con derecho a voz pero sin voto.

Titulo IV.- COMPOSICION.
Comités.
Comité representativo de entidades.
Clausula 52.- Estard integrado por miembros designados por cada Camara o
Asociacién que agrupe entidades (aseguradoras o reaseguradoras), conforme la
siguiente disposicién:
a) Hasta TRES (3) Funcionarios, Autoridades, ‘Directivos o Mandatarios de la
Céamara o Asociacion representante de entidades; y
b) Hasta TRES (3) Responsables de contacto antifraude acreditados por ante la
SSN a tenor de la Resolucién N° 38.477, pertenecientes a entidades afiliadas
y escogidas a los efectos del presente, por la Camara o Asociacion
respectiva;
c) A los fines de integrar el Consejo, cada una de las Camaras y Asociaciones
que agrupen entidades (Aseguradoras y Reaseguradoras), deberan elegir
DOS (2) miembros, de entre los escogidos conforme los precedentes
apartados:
1) UN (1) Funcionario, Autoridad, Directivo o Mandatario de la Camara o -
Asociacion y
2) UN (1) Responsable de contacto antifraude acreditado por ante la SSN

a tenor de |la Resolucién N° 38.477.
/ Comité representativo de intermediarios.

£
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Clausula 6°2.- Estara integrado por miembros designados por cada Camara o
Asociacion que agrupe intermediarios, conforme |a siguiente disposicion:
a) Hasta TRES (3) funcionarios, autoridades, directivos o mandatarios de la
Camara o0 Asociacion representante de intermediarios; y
b) Hasta TRES (3) Productores Asesores de Seguros seleccionados a los
efectos del presente, por la Camara o Asociacion respectiva.
Comité representativo de liquidadores de siniestros y averias.
Clausula 72.- Estara integrado por miembros designados por cada Cémara o
Asociacion que agrupe liquidadores de siniestros y averias, conforme la siguiente
disposicién:
a) Hasta TRES (3) Funcionarios, Autoridades, Directivos o Mandatarios de la
Camara o Asociacion representante de liquidadores de siniestros y averias; y
b) Hasta TRES (3) Liquidadores de siniestros y averias seleccionados a los
efectos del presente, por la Camara o Asociacion respectiva.
Clausula 8°.- A los fines de reemplazar a cada miembro de los Comités en los casos
de ausencia, las Camara 0 Asociaciones designaran suplentes.
Clausula 9%.- Los cargos de los miembros titulares y suplentes son honorarios.
Clausula 10.- Los miembros que representan a las Camaras o Asociaciones, seran
permanentes, sin perjuicio de que se los sustituya en caso de renuncia o0
cumplimiento del mandato, extremo que deberd comunicarse fehacientemente a la
SSN.
Clausula 11.- Los miembros designados por las Camaras o Asociaciones, de entre
las entidades o profesionales que aquéllas agrupan, se renovaran cada DOS (2)
afios, pudiendo ser reelegidos. Deberan ser sustituidos anticipadamente en los
siguientes supuestos:
a) Respecto de los miembros del Comité de entidades:
1) Cuando la entidad a la que pertenece el miembro, dejara de formar
parte de la Camara o Asociacion,
2) Cuando el miembro dejase de revestir en la entidad la condicion de
responsable de contacto antifraude, acreditado por ante la SSN conforme la
Resolucidén N° 38.477.
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b) Respecto de los miembros de los Comités de intermediarios y de
liquidadores de siniestros y averias, cuando se dispusiera la inhabilitacién,
suspension, la baja, o por cualquier otro motivo se le retirara la autorizaciéon o
matricula habilitante para el ejercicio de la actividad de intermediacion o de
liquidacion de siniestros, respectivamente.
Clausula 12.- Con caracter excepcional y para la primera conformacion, las
designaciones indicadas en la clausula precedente sera por TRES (3) afos para

asegurar una continuidad e impulso inicial en el funcionamiento de los Comités.

Titulo V.- FUNCIONAMIENTO.

Consejo.

Clausula 13.- Los miembros del Consejo se reuniran en plenario bajo {a coordinacién
de la CAS como minimo una vez por afio, convocados por la SSN que anticipara el
orden del dfa, incluyendo preferentemente una instancia ilustrativa a través de la
resefia sintética de lo actuado por cada Comité.

Clausula 14.- Los Comités podran sugerir a la SSN una convocatoria extraordinaria
del Consejo, con una anticipacion minima de TREINTA (30) dias corridos,
incluyendo fundamentos y una sintesis de la tematica a tratarse.

Clausula 15.- Las reuniones del Consejo se llevaran a cabo en la sede de la SSN o
en el sitio que ésta establezca.

Quorum.

Clausula 16.- El Consejo podra sesionar en primera convocatoria con las 2/3 partes
de sus miembros. En segunda convocatoria con los miembros que concurran a la
reunion.

Clausula 17.- Los secretarios de los Comités, seleccionados conforme la Clausula
Vigésimo Quinta, asimismo revestirdn tal condicién en el marco del Consejo,
inclusive cuando no hubieran sido elegidos para integrarlo conforme la clausula
quinta, apartado c).

Decisiones.

Clausula 18.- El Consejo adoptara sus decisiones por mayoria simple, con el voto de

los miembros presentes, a excepcion de los que revistan la condicion de Secretarios,

i
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conforme se estipula en la clausula anterior, que sélo votaran para el supuesto gue
resultara menester desempatar, en cuyo caso no podran abstenerse.

Funciones de los secretarios en el Consejo.

Clausula 19.- Los Secretarios tendran a su cargo las siguientes funciones:

a) En el marco de las reuniones del Consejo, los Secretarios de los Comités
ilustraran al plenario sobre los documentos, material o informacién que se
haya elaborado respectivamente en cada Comité.

b) Prepararan conjuntamente las resefias de lo actuado para su transcripcién en
el Libro de Actas de las reuniones del Consejo.

c) Elaboraran conjuntamente el documento con recomendaciones que se
presentard ante la SSN, conforme las pautas que resuelva el Consejo,
incluyendo la clara exposicion de la totalidad de las posturas de los Comités y
de las decisiones que se adopten, con resefia del criterio de la o las minorias,
si las hubiere.

d) Participaran de las reuniones del Consejo con voz pero sin voto, salvo que
fuera necesario un desempate.

Ausencia de uno 0 mas Secretarios.

Clausula 20.- Para el caso de que el Secretario de algin Comité esté ausente en la
reunién del Consejo, lo reemplazara su suplente seleccionado conforme la clausula
octava. Si tampoco estuviera presente el suplente, se designara un secretario “ad
hoc” al sélo efecto de actuar en el marco del encuentro, y que sera elegido a sorteo
de entre los miembros del Comité que hayan concurrido y se postularan, o de entre
los presentes si ninguno lo hiciera.

Comités.

Clausuia 21.- Los miembros de los Comités se reuniran bajo la coordinacion de la
CAS como minimo una vez por afio, convocados por ia SSN que anticipara el orden
del dia.

Clausula 22.- Los Comités podran sugerir a la SSN una convocatoria extraordinaria,
con una anticipaciéon minima de TREINTA (30) dias corridos, incluyendo
fundamentos y una sintesis de la tematica a tratarse.

Clausula 23.- Las reuniones de los Comités se llevaran a cabo en la sede de |la SSN

va
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Quoérum.

Clausula 24.- Los Comités podran sesionar en primera convocatoria con las 2/3

partes de sus miembros. En segunda convocatoria con los miembros que concurran

a la reunibn.

Orden del dia tentativo de la primera reunion de cada Comité.

Clausula 25.- La SSN incluira tentativamente en el orden del dia de la primera

reuniéon de cada Comité los siguientes puntos:

a) Presentacién de los miembros del Comité, conforme oportuna acreditacion de

b)

d)

e)

f)

titulares y suplentes. En el caso del Comité representativo de entidades, se
dara a conocer los que ademds revistan el caracter de miembros
representantes en las reuniones del Consejo.

Seleccién del secretario del Comité. Se invitara a los miembros a postularse
para ejercer el cargo de secretario, y de entre cuyos aspirantes sera
designado por sorteo. Para el caso de que no se postularan aspirantes, la
designacion sera a sorteo de entre todos los miembros presentes.

Analisis y decisidn de lineamientos para reglamentar su funcionamiento en el
marco de las pautas que surgen del presente Convenio.

Elaboracién de un programa basico de trabajo incluyendo: 1.- Detalle de las
tendencias observadas; 2.- Recomendaciones paré compartir las mejores
practicas; 3.- Difusién y promocién de cultura antifraude; 4.- Acciones, plazos
y responsables; y 5.- Cualquier otro tema de interés que en el marco del
presente Convenio estimen conveniente incluir los miembros del Comité.
Cronograma tentativo de encuentros.

Acta de cierre con resefia de lo actuado a cargo del Secretario.

Decisiones.

Clausula 26.- Los Comités adoptaran sus decisiones por mayoria simple, con el voto

de los miembros presentes, a excepcion del que revista la condicion de secretario. El

secretario de cada Comité solo votara para el caso que resultara menester

desempatar, en cuyo caso no podré abstenerse.

Funciones de los secretarios de los Comités.

e
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Clausula 27.- Los secretarios de cada Comité tendran a su cargo las siguientes

funciones:

a)

b)

c)

Lievaran el Libro de Actas de las reuniones del Comité, que incluirda una
resefia de lo actuado.

Conforme lo previsto en la clausula décimo novena, apartado a), elaboraran
un documento ilustrativo de todo lo actuado acorde a las pautas que resuelva
el Comité, el que se presentara ante el Consejo, incluyendo la clara
exposicion de la totalidad de las posturas y decisiones que se adopten, con
resena del criterio de la o las minorias si las hubieren.

Participaran de las reuniones del Comité con voz pero sin voto, salvo que
fuera necesario un desempate.

Ausencia del Secretario.

Clausula 28.- Para el caso de que el secretario de algun Comité estuviera ausente

en la reunion, lo reemplazara su suplente seleccionado conforme la Clausula

Octava. Si tampoco estuviera presente el suplente, se designara un Secretario “ad

hoc” y al sélo efecto de actuar en el marco del encuentro, siendo elegido a sorteo de

entre los miembros que hayan concurrido y se postularan, o de entre los presentes si

ninguno lo hiciera.

Titulo VI.- ATRIBUCIONES DE LA SSN.
Clausula 29.- Adicionalmente a las estipulaciones del presente Convenio, son

atribuciones de la SSN:

a)

b)

Convocar a reunidon de los Comités y del Consejo, conforme las previsiones
que se establezcan;

Convocar a reunion extraordinaria que a su criterio sea conveniente, respecto
de los Comités o del Consejo;

Dar curso favorable a la solicitud de Organismos y Entes Oficiales sujetos a
las disposiciones de la ley de entidades de seguros y su control que deseen
adherir al presente Convenio, en cuyo caso sus responsables de contacto
antifraude acreditados por ante [a SSN a tenor de ta Resolucion N° 38.477
integraran como miembros permanentes el Comité representativo de
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entidades y el Consejo;

d) Disponer una frecuencia de reunién de los Comités o del Consejo diversa a la
resuelta por sus miembros;

e) Disponer a su criterio la difusion total o parcial, publica o a destinatarios
definidos, de documentos, informacién o material elaborados en el marco del
funcionamiento del presente Convenio;

f) Introducir tematicas directa o indirectamente conexas a la lucha contra el
fraude en el sector seguros, para su tratamiento en los Comités o en el seno
del Consejo;

g) Invitar a uno o mas miembros del Consejo para que, voluntariamente,
adhieran con su apoyo, asistencia o colaboracién técnica, a la realizacién de
cualquier accién directa, indirecta o conexa que en orden a la lucha contra el
fraude en el sector seguros emprenda;

h) Posponer la operatividad del presente Convenio;

i) Disponer la suspensién del funcionamiento o disolucion de los Comités o del
Consejo.

Titulo VIl.- CONFIDENCIALIDAD Y RESOLUCION DE CONFLICTO DE
INTERESES.

Confidencialidad.

Clausula 30.- Los miembros procuraran que el tratamiento de las tematicas sea de
caracter abstracto. No obstante ello, asumen el solemne compromiso de preservar la
confidencialidad, para el caso de que en el marco de las reuniones de los Comités o
del Consejo, fuera menester compartir datos que impliquen la individualizacién de
hechos, personas, lugares, ambitos, acciones, detalles o cualquier otra informacién
cuya difusién pudiera razonablemente causar perjuicio, a cuyos efectos ratifican que
han de ponerse de manifiesto acorde a los postulados de respeto, consideracion,
compromiso, lealtad, diligencia y buena fe.

Conflicto de intereses.

Clausula 31.- A los efectos del presente Convenio, se configurara un conflicto de

A
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intereses cuando en la misma persona confluyeran coetadneamente intereses
relativos a su objeto o funcionamiento y de orden diverso (personal, funcional,
econémico, institucional, etc.), de modo que su opinidén ¢ decisién pudiera estar
influenciada por razones contrarias a su objeto.

Acorde a los postulados de respeto, consideracion, compromiso, lealtad, diligencia y
buena fe, los miembros asumen el compromiso de informar y resolver
voluntariamente, en el marco de las reuniones de los Comités o del Consejo, su
autoexclusion de algun debate o decision, respecto de cualquier tematica en relacion
con la que tuvieran otros intereses ajenos a la lucha contra el fraude.

Infraccion.

Clausula 32.- Si algiin miembro violara las pautas de las precedentes clausulas, se
convocara a una reunion del Comité o del Consejo, segun corresponda, en la que
aquél sera invitado a formular explicaciones, al cabo de las que por decisién de la
mayoria, se podra resolver que sea sustituido por la Camara, Asociacion, o Entidad
respectiva. El miembro involucrade no participara en la votacién.

Titulo VIII.- DURACION. RESCISION DEL CONVENIO. RENUNCIA.

Plazo.

Clausula 33.- El presente Convenio se celebra por un plazo de CINCO (5) arfos y
sera renovable automaticamente por iguales periodos.

Resolucién del Convenio.

Clausula 34.- La SSN podra dar por finalizado el presente Convenio unilateralmente,
en cualquier momento, sin necesidad de invocar razén alguna, previa comunicaciéon
a las Camaras, Asociaciones y Entidades representativas de la industria del sector
seguros, con una anticipacion de TREINTA (30) dias corridos. La denuncia unilateral
de rescision no dara derecho a reclamo alguno.

Renuncia.

Clausula 35.- Cualquiera de las Camaras, Asociaciones o entidades representativas
de la industria del sector seguros, podra decidir unilateralmente dar por agotado a su
respecto el presente Convenio y excluir a ios miembros que hubiera designado, sin
derecho a reclamo alguno, debiendo comunicar tal extremo a la SSN con una
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anticipacion de TREINTA (30) dias corridos.

Efectos.

Clausula 36.- La rescision del convenio no interrumpira las actividades y/o proyectos
gue se encuentren en curso de ejecucion, salvo decision en contrario de la SSN.

Titulo IX.- DOMICILIOS.

Clausula 37.- A los efectos de este convenio, la SSN constituye domicilio en Avda.
Julio A. Roca 721 de la Ciudad Autdonoma de Buenos Aires y las Camaras,
Asociaciones y Entidades representativas de la industria del sector seguros en los
que declaren en el Expediente N® SSN: 0000076/2015, donde se daran por vélidas
todas las notificaciones y diligencias que fuere necesario realizar.

Titulo X.- INTERPRETACION Y ALCANCES. MECANISMO DE RESOLUCION DE
CONTROVERSIAS. RENUNCIA INTERVENCION OTRAS INSTANCIAS
PRIVADAS, ADMINISTRATIVAS O JUDICIALES.

Clausula 38.- Es atribucion exclusiva y excluyente de la SSN resolver cualquier
disidencia o cuestionamiento que se suscitare respecto de la interpretacion o
alcance de las clausulas del presente Convenio.

Clausula 39.- Es atribucion exclusiva y excluyente de la SSN resolver cualquier
controversia que se suscitare en el marco del presente Convenio, siendo que las
Camaras y Asociaciones Entidades representativas de la industria del sector seguros
y los miembros, se comprometen a extremar sus esfuerzos para contribuir a un
entendimiento de razonabilidad, a tenor de los postulados de respeto, consideracion,
compromiso, lealtad, diligencia y buena fe, y teniendo en miras la naturaleza y la
finalidad por la que se suscribe el presente acuerdo.

Clausula 40.- Las Camaras y Asociaciones representativas de ia industria del sector
seguros y los miembros renuncian a cualquier otro mecanismo de resoluciéon de
controversias, sea en el ambito privado, administrativo o judicial, comprometiéndose
a acatar fielmente y sin derecho a impugnacién alguna, las decisiones que la SSN
adopte a resultas de las clausulas precedentes.
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En prueba de conformidad, se suscribe el presente Convenio que sera glosado en
su original en el Expediente N® SSN: 0000076/2015, proporcionandose tantas copias
certificadas como Camaras y Asociaciones representativas de la industria del sector
seguros se acreditasen y asi lo solicitaran, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
alos ...... diasde .........ociciiiiiiiiin de 2015.

/
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g, JUAM ANTONIO BONTEMPO

Superintendunie de Seguros de 1a Nacién
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